ИНФОРМАЦИЯ, ПРЕДОСТАВЛЯЕМАЯ МП «ГРУ» ДЛЯ ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ИСПОЛНЕНИЯ ДОГОВОРА НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГ СВЯЗИ ПРОВОДНОГО

РАДИОВЕЩАНИЯ В СООТВЕТСТВИИ С ПОСТАНОВЛЕНИЕМ ПРАВИТЕЛЬСТВА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ ОТ 6 ИЮНЯ 2005 Г. № 353

	а) наименование (фирменное наименование) оператора связи, перечень его филиалов, места их нахождения и режим работы
	Муниципальное предприятие муниципального образования «Город Снежинск» «Городской радиоузел» (МП «ГРУ»)

456770, Челябинская обл., г. Снежинск, ул. Свердлова, д.11, а/я №605

Тел./факс  (8-35146) 9-24-79, 9-26-31

e-mail: radiou@mail.ru
Реквизиты: ИНН 7423001110, КПП 745901001, ОГРН 1027401353429
р/с 40702810107950000032 в ПАО «Челиндбанк» г. Челябинск Филиал «Исток» ПАО «Челиндбанк» г. Снежинск к/с 30101810400000000711 БИК 047501711 ОКПО 21645333 ОКОПФ 15243 ОКФС 14 ОКВЭД 64.20.22

Директор: Карпова Анна Михайловна

	б) реквизиты выданной оператору связи лицензии и содержание лицензионных условий
	Лицензия № 166340
Дата выдачи: 26.06.2018
Наименование услуг: Услуги связи для целей проводного радиовещания.

	в) перечень услуг связи проводного радиовещания, условия и порядок их оказания
	1. Доступ к сети связи лицензиата.
2. Распространение (доставка) сигналов звуковой программы (программ) по сети проводного вещания до пользовательского (оконечного) оборудования.

	г) перечень и описание ограничений в оказании услуг связи проводного радиовещания
	Отсутствие незадействованных линий связи, позволяющих сформировать абонентскую линию.

	д) наименование и реквизиты нормативных документов, определяющих требования к

качеству оказываемых услуг связи проводного радиовещания
	1. Федеральный закон от 07.07.2003 г. №126-ФЗ «О связи».
2. Постановление Правительства РФ от 06.06.2005 г. № 353 «Об утверждении Правил оказания услуг связи проводного радиовещания».

3. Приказ Министерства связи РФ от 23.03.1997г. №440
«О введении в действие Правил технической эксплуатации сетей проводного вещания (ПТЭ)».
4. ГОСТ Р 52742-2007 «Каналы и тракты звукового вещания.
Типовые структуры. Основные параметры качества.
Методы измерения»

	е)
тарифы
на
услуги
связи проводного радиовещания
	ТАРИФЫ на услуги связи на сети проводного вещания г. Снежинска Челябинской области, оказываемые населению МП «ГРУ», с 1 мая 2021 года.

№ п/п
Наименование услуг
Абонентская плата в месяц, плата за услугу по отключению РТ (НДС не предусмотрен), руб. коп.


	
	1.
	Пользование основной
абонентской радиоточкой
	42 руб.34 коп.

	
	2.
	Пользование
дополнительной радиоточкой
	Плата не взимается

	
	3.
	Восстановление (установка) радиоточки
	Плата не взимается

	
	4. 
	Плата за услугу по снятию (отключению) радиоточки
	120 руб. 00 коп.

	ж) порядок и форма оплаты услуг связи проводного радиовещания
	Оплата за пользование радиоточками производится по тарифам, действующим на начало оплачиваемого месяца, не позднее 10 числа месяца, следующего за месяцем оказания услуг.

Оплата производится абонентом путем перечисления абонентской платы за пользование радиоточкой на расчетный счет оператора связи посредством оплаты услуг связи через оплату извещения квитанции, выставляемой уполномоченной организацией (ТСЖ, ЖСК, Управляющая компания и т.д.).

	з) порядок и срок рассмотрения заявления о заключении договора
	Договор заключается путем осуществления конклюдентных действий. При этом договор считается заключенным с момента оплаты абонентом первой квитанции на оказание услуг связи проводного радиовещания. Дата оплаты считается датой заключения Договора.
По желанию заявителя с ним может быть заключен договор в письменной форме.

Заявление о заключении договора в письменном виде подается в МП «ГРУ» по адресу: 456770, Челябинская обл., г. Снежинск, ул. Свердлова, д.11, а/я №605 при предъявлении документа, удостоверяющего личность.
Заключение договора происходит либо в день обращения, либо не позднее 30 дней со дня подачи заявления заявителю направляется письменное уведомление о результатах рассмотрения и предполагаемом сроке заключения договора.

	и) порядок рассмотрения претензий
	Претензии принимаются в письменной форме по адресу: 456770, Челябинская обл., г. Снежинск, ул. Свердлова, д.11,  Тел./факс  (8-35146) 9-24-79,, e-mail: radiou@mail.ru
Письменный ответ на претензию направляется абоненту в срок не позднее 60 дней с даты регистрации претензии.

	к) номера телефонов мест работы с абонентами и бюро ремонта
	Офис по работе с абонентами: 
Тел. (8-35146) 9-22-39

	л) сведения о местах, где можно в полном объеме ознакомиться с Правилами оказания услуг связи проводного
радиовещания, утвержденными постановлением Правительства

Российской Федерации от 6 июня 2005 г. № 353
	Центр обслуживания абонентов:
456770, Челябинская обл., г. Снежинск, ул. Свердлова, д.11


